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statens jernbanetilsyn

Hunderfossen Familiepark AS
Fossekrovegen 22
2625 FABERG

Att.

Saksbehandler: Joachim Klaveness, 22995960

Var ref.: 25/4369-9
Deres ref.:
Dato: 19.09.2025

Tilsynsrapport med vedtak om palegg

Om tilsynet

Statens jernbanetilsyn (SJT) har utfgrt tilsyn med Hunderfossen Familiepark AS. Tilsynet ble
gjennomfart med en gjennomgang av innsendt dokumentasjon i forkant av stedlig tilsyn. Stedlig
tilsyn ble gjennomfart 13. august 2025 og bestod av apningsmgte, dokumentgjennomgang,
samtaler og befaring pa utvalgte innretninger.

Sluttmgte ble avholdt digitalt pa teams 19. august 2025.

Vart revisjonslag bestod av Joachim Klaveness (tilsynsleder), Bard Anders Rounge
(medrevisor), Bjgrnar Monsg (medrevisor). Pa sluttmgte deltok i tillegg Mari Eline Hessen Vadla
(jurist).

Fra virksomheten deltok Hogne Hastmaelingen (direktar), Ole Verner Hoff (teknisk sjef), Age
Seether (IK/HMS-koordinator), Eddie Berntsen (mekanisk sjef) og Hege Hammerdal
(bemanningsansvarlig).

Tema for tilsynet var:
1. Risikovurderinger av driften
Kompetansekrav og oppleering av driftspersonell
Instrukser for driftspersonell
Kontroll og vedlikehold av innretningene
Avviksregistrering og hendelsesrapportering
Beredskap og redningsavelser (for innretninger med hegyde hvor egenberging er
vanskelig)
7. Arlig uavhengig teknisk kontroll
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SJT gnsket & se naermere pa fglgende innretninger:
a) Il Tempo Extra Gigante (innretning 2276)
b) Hayspent (innretning 10458)
c) Rafting (innretning 615)

Tilsynet ble gjennomfart som en del av vart arlige tilsynsprogram. Tilsynet er basert pa
stikkprgver. Det innebaerer at det kan eksistere mangler som ikke er blitt avdekket under
tilsynet.

SJT sitter igjen med et godt inntrykk av virksomhetens systematiske sikkerhetsarbeid, og har
inntrykk av at det vises god kontroll pa de risikoforhold som er identifisert i de dokumenterte
risikovurderingene og analysene. Det var ogsa SJT sitt inntrykk at det var et ryddig system,
bade nar det gjelder dokumentasjon, planer og gjennomfering av vedlikehold, ivaretakelse av
sesongarbeidere, faste ansatte og gjester.

Vi har likevel funnet omrader som behgver ytterligere oppmerksomhet, nar det gjelder
beredskap og risikovurderinger knyttet til dette.

Det ble sendt varsel om vedtak 4. september 2025 med uttalelsesfrist 17. september 2025. Det
har ikke kommet uttalelse innen fristen.

Vi vedtar fglgende:

Vedtak

1. Vedtak om oppdatering av risikovurdering og beredskapsplan
Vi har fattet felgende vedtak:

Hunderfossen Familiepark AS ma oppdatere sin risikovurdering i forbindelse med egen innsats
fra en hendelse oppstar til eksterne ressurser kan bistd, og basert pa denne utarbeide en
oppdatert beredskapsplan. Oppdatert risikovurdering og beredskapsplan skal sendes til oss.

Oppdatert risikovurdering og beredskapsplan ma sendes til oss innen 12. oktober 2025.

Hva regelverket sier

Etter tivoliforskriften 2-11 tredje ledd bokstav f) skal virksomhetens sikkerhetsstyringssystem
omtale beredskapsplanene virksomheten har laget for ngdsituasjoner som kan oppsta som
folge av driften.

Tivoliforskriften § 2-12 setter krav til risikovurderinger og instrukser, hvor avvik skal veere en del
av grunnlaget for risikovurderingene.

Tivoliforskriften § 2-13 krever at alle virksomheter som driver forngyelsesinnretninger skal ha en
beredskapsplan for ngdsituasjoner. Planen ma veere tilpasset virksomhetens art og veere
tilstrekkelig omfattende for a dekke de spesifikke behovene pa stedet.
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Der selvberging ikke er mulig pa grunn av hgyde eller der det pa andre mater er vanskelig &
evakuere personer, ma det dokumenteres hvordan publikum kan reddes ned fra hgyder innen
rimelig tid og pa en trygg mate. Redningsplanen skal inneholde en detaljert beskrivelse av
hvordan redning skal skje. Alle som har en rolle i vicksomhetens beredskap ma delta i
redningsavelser. Beredskapen méa dimensjoneres ut fra de sterste risikoene forbundet med
driften av forngyelsesinnretningene. Planen skal ogsa inneholde rutiner for & planlegge og
giennomfare redningsgvelser regelmessig og rutiner for & evaluere og falge opp funn fra
gvelsene.

Hva vi fant under tilsynet
¢ Risikovurderingen av Il Tempo Extra Gigante synliggjer ikke at det er gjort vurdering av
egen innsats pa hendelser hvor det kan vaere behov for tiltak fgr eksterne ressurser
bistar.

Var vurdering

Ved tilsynet fremkom det at virksomheten for enkelte strekninger pa Il Tempo Extra Gigante var
avhengig av eksterne ressurser i rednings- og beredskapsarbeidet, uten at det forela
risikovurdering rundt behovet for egen innsats inntil ekstern bistand ankom. Det er SJTs inntrykk
at virksomheten lener seg pa offentlige ressurser, uten selv a ha gjort tilstrekkelig sporbare
risikovurderinger rundt egen innsats, eller behovet for dette.

Regelverket sier at dere ma ha en detaljert og spesifikk beredskapsplan som dekker alle
ngdssituasjoner, inkludert redning og evakuering fra alle attraksjoner. Dere har flere attraksjoner
hvor selvberging ikke er mulig pa grunn av hayden pa innretningen. Derfor stilles det ogsa krav
til at dere har en detaljert redningsplan og at dere jevnlig giennomfgrer og evaluerer
redningsgvelser i trdéd med redningsplanen.

Som felge av mangelfull risikovurdering knyttet til | Tempo Extra Gigante kan det ikke
dokumenteres at sikkerhetsstyringssystemet er tilpasset arten og omfanget av driften nar det
gjelder beredskapsplaner for ngdsituasjoner og andre situasjoner som kan true sikkerheten.
Dette er et avvik fra tivoliforskriften § 2-11 Krav til sikkerhetsstyringssystem, § 2-12 Krav til
risikovurderinger og instrukser, og § 2-13 Krav til beredskapsplan.

Vi gjer oppmerksom pa at forholdet kan vaere relevant ogsa for andre innretninger hvor
selvberging ikke er mulig, og at det ogsa her ma utferes konkrete risikovurderinger med
tilhgrende oppdatering av beredskapsplaner. Disse vurderingene trenger dere ikke a sende inn,
da disse kan bli gjennomgatt pa senere tilsyn.

Andre forhold
o Patilsynet fremkom det at bruk av internt personell fra klatrepark vurderes i forbindelse
med situasjoner rundt Il Tempo Extra Gigante. Det ble ogsa vurdert en avtale med alpin
redningsgruppe. Uansett er det viktig at det gjiennomfares oppleering og gvelser med
fokus pa konkrete scenarioer som kan oppsta ved Il Tempo Extra Gigante.
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Veiledning/Informasjon
Les gjerne var informasjon rundt sikker drift pa vare hjemmesider:
https://www.sjt.no/fornoyelsesinnretninger/sikker-drift/

Meld dere gjerne pa vart nyhetsbrev for forngyelsesinnretninger:
https://pub.dialogapi.no/s/2bceefc8-3d5c-49fc-9e4b-f9091ac5c5bce

Klagefrist
Dere kan klage pa vedtakene innen tre uker fra dere mottar tilsynsrapporten. Se vedlegget med
regelverk og rettigheter for mer informasjon.

Rapportdato:

19.09.2025

Ingunn D. Rognes Joachim Klaveness
seniorrédgiver Senioringenigr

Dokumentet er elektronisk godkjent og sendes uten signatur
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Vedlegg 1 Regelverk og rettigheter

Vi kan fare tilsyn og fatte vedtak
Lov om forngyelsesinnretninger (tivoliloven') § 12 gir SJT myndighet til & fare tilsyn.

Vi varsler om at vi vil fatte vedtak etter lov om behandlingsmaten i forvaltningssaker
(forvaltningsloven?) § 16.

Vedtak om péalegg om & gi oss opplysninger og gjennomfere korrigerende tiltak er hjemlet i lov
om forngyelsesinnretninger §§ 14 og 15.

Dere har rett til a fa veiledning om regelverket

Etter forvaltningsloven § 11 har dere rett til & fa veiledning om krav i lover og forskrifter som vi farer
tilsyn etter. Dette betyr at dere kan kreve a fa vite hvilke lover og forskrifter som gjelder for din
virksomhet, hvor dere finner dette regelverket og hvordan vi tolker krav i regelverket. Vi kan ikke gi
konkrete rad om hvordan dere skal oppfylle regelverket.

Dere har rett til a klage pa vedtak

Dere kan klage pa hele eller deler av vedtaket til Samferdselsdepartementet etter reglene i
forvaltningsloven § 28 flg. En eventuell klage sender dere til Statens jernbanetilsyn post@sit.no.
Klagefrist er tre uker fra dagen dere mottar tilsynsrapporten. Pa vare nettsider finner dere mer
informasjon om hvordan dere gar frem for & klage.

Dere har rett til a fa informasjon om var saksbehandling
Dere har rett til & fa vite hvordan vi behandler saken og fa innsyn i dokumentene i deres sak
etter forvaltningsloven §§ 18-21.

Vi publiserer tilsynsrapporter pa vare nettsider

Vi publiserer vare rapporter fra tilsyn med sikkerhet pa vare nettsider, etter at vi har gjort en
individuell vurdering om deler av rapporten skal unntas i henhold til offentleglova® og eventuell
skjermes i henhold til annet regelverk.

Dere kan kontakte oss

Ta gjerne kontakt med oss, hvis dere har spgrsmal til dette brevet eller saken generelt. Dere
kan sende en e-post til post@sit.no eller ringe oss pa telefon 22 99 59 00. Angi saksnummeret
nar dere kontakter oss.

1 Lov om fornayelsesinnretninger (tivoliloven) LOV-2017-05-22-30
2 Lov om behandlingsmaten i forvaltningssaker (forvaltningsloven) LOV-1967-02-10
3 Lov om rett til innsyn i dokument i offentleg verksemd (offentleglova) LOV-2006-05-19-16
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